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S E R V I C E S  I N C L U S

Assistance 
numérique 
connectée

Diagnostics 
Roland DG 
Connect

Assistance 
prédictive en cas 

de panne

Pièces 
d’entretien

Mises à niveau 
du logiciel/
firmware

Visites de 
maintenance 

préventive

Têtes d’impression 
et pièces de 

rechange

Visites illimitées 
d’ingénieurs

ULTIMATE ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 2 ✔ ✔

PLUS ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 2 ✔ ✔

MAINTENANCE ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 2 × ×
CONFORT ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ × × ×

* Les interventions sont déclenchées dans le cadre des conditions de garantie des produits.

Sauvegarde 
VersaWorks

Surveillance et 
contrôle à distance PrintAutoMate* Business Insights Analyse des ventes 

et des coûts 

ULTIMATE ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

PLUS ✔ ✔ ✔ × ×
*PrintAutoMate disponible uniquement pour les imprimantes UV à plat.

... et avec les forfaits ULTIMATE et PLUS, vous pouvez accéder aux modules complémentaires  
Roland DG Connect et VersaWorks 7 Advanced :

Plans d’extension de garantie : 
Tranquillité d’esprit et  
performances optimisées
La gestion de votre entreprise ne 
laisse aucune place aux temps d’arrêt. 
Prolongez votre garantie jusqu’à 
5 ans et soyez couvert contre les 
pannes imprévues. 

Les plans de maintenance étendue Roland DG Care 
combinent facilité d’accès et tranquillité d’esprit en étendant 
la protection au-delà de la garantie standard Avec un plan 
complet conçu sur-mesure pour maintenir vos équipements 
au meilleur de leurs performances, Roland DG vous garantit 
une couverture de chaque instant.

Accès à Roland DG Connect
Les diagnostics et les systèmes d’assistance prédictive 
Roland DG Connect assurent le suivi en continu 
(24h/24, 7j/7) des performances de votre machine.

Visites de maintenance préventive pour une 
efficacité optimale*
Bénéficiez de visites de maintenance préventive 
réalisées par des techniciens certifiés pour des 
performances optimales.

Des pièces Roland DG 100 % authentiques
Vous pouvez compter sur la qualité des pièces  
de rechange.

Économisez avec une couverture complète
Les plans Roland DG Care présentent le meilleur 
rapport qualité/prix, avec en plus le confort de 
paiements mensuels flexibles adaptés à votre budget.

Des coûts prévisibles
Une couverture complète qui vous permet de connaître 
précisément le coût du service et de couvrir entièrement 
votre entreprise sans frais supplémentaires.

Une assistance 24h/24, 7j/7
Nous mettons à votre disposition des outils 
numériques avancés et un chatbot intuitif pour une 
assistance immédiate à tout moment.

Un réseau international d’ingénieurs formés en usine
Bénéficiez du meilleur service du secteur, fourni par 
les personnes qui connaissent le mieux votre machine. 

Mensualités flexibles
Cette option économique vous permet d’accéder  
à une protection premium sans avoir à payer de  
frais initiaux.

€
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Les plans de maintenance et d’extension de garantie Roland DG Care 
sont conçus pour les clients Roland DG qui souhaitent bénéficier d’une 
extension de garantie au-delà de la période de garantie d’un an.

Plans d’extension de garantie

Plan Confort

Une solution de base mais fiable pour une 
protection économique.

✔ Surveillance 24h/24, 7j/7 : Les diagnostics Roland DG Connect 
et les systèmes d’assistance prédictive en cas de panne surveillent 
en permanence votre machine et vous alertent en cas de problème.

✔ Mises à jour du firmware et du logiciel.

✔ Kit d’entretien : Recevez un kit aux mois 6 et 12 pour effectuer 
vous-même une maintenance préventive en toute simplicité.

✔ Assistance numérique  : Obtenez de l’aide à tout moment  
via notre chatbot et créez des tickets d’assistance via myRoland 
si nécessaire.

Idéal pour : Les petites entreprises ou celles disposant d’un budget 
limité.

Plan Plus
L’équilibre parfait entre valeur et couverture.

⭐ Tous les avantages du plan Maintenance et du plan Confort.

✔ Couverture complète : Protection complète incluant les pièces 
de rechange, les têtes d’impression, les frais de déplacement et 
la main-d’œuvre.

✔ Visites illimitées de techniciens : Des solutions rapides et 
expertes proposées par des techniciens certifiés Roland DG.

✔ Maintenance préventive 2 visites annuelles à 6 mois 
d’intervalle pour maximiser les performances.

✔ Kit d’entretien : Recevez un kit d’entretien tous les six 
mois, ainsi que des instructions simples pour maintenir votre 
équipement en parfait état.

✔ Accès gratuit aux modules complémentaires avancés Roland 
DG Connect :

•	 Surveillance et contrôle à distance : Surveillez l’état de 
l’imprimante et effectuez des opérations de base en temps 
réel, où que vous soyez.

•	 Backup VersaWorks : Sauvegardez automatiquement les 
données de travail VersaWorks dans le cloud pour garantir 
la sécurité et la continuité de vos opérations d’impression.

•	 PrintAutoMate (machines à plat uniquement) : Automatisez 
les travaux d’impression à forte complexité et faible volume 
à l’aide de gabarits pour une configuration plus rapide, un 
positionnement précis et un résultat constant.

Plan de maintenance

Maintenez votre équipement en état optimal 
grâce à un entretien régulier.

⭐ Tous les avantages du plan Confort.

✔ Maintenance préventive 2 visites annuelles à 6  mois 
d’intervalle  réalisées par des techniciens certifiés pour 
optimiser les performances. 

✔ Toutes les pièces nécessaires à la maintenance préventive 
sont incluses.

⚠ Exclut les réparations de produits  : Ne comprend pas les 
pièces de rechange ni la main-d’œuvre.

Idéal pour  : Entreprises à la recherche d’une solution de 
maintenance abordable pour prolonger la durée de vie de 
leur équipement.

PLANS DISPONIBLES

Les plans proposés dépendent de la durée de la garantie et du niveau de service appliqué à la fin de la période de 
garantie standard du produit. Votre contrat sera automatiquement renouvelé à la date de son premier anniversaire s’il 
n’est pas résilié par son propriétaire ou par Roland DG, ce qui vous permettra de vous concentrer sur votre activité. 

Plan Ultimate
Le niveau de protection et d’assistance le plus élevé.

⭐ Tous les avantages du plan Plus.

✔ Accès gratuit aux modules complémentaires avancés Roland 
DG Connect :

•	 Business Insights : Visualisez l’activité des imprimantes et 
les tendances en matière de performances sur une base 
quotidienne, mensuelle ou annuelle afin de prendre des 
décisions commerciales éclairées.

•	 Analyse des ventes et des coûts : Suivez les coûts des 
matériaux et les bénéfices afin d’améliorer vos stratégies de 
tarification et votre rentabilité globale.

•	 Surveillance et contrôle à distance : Surveillez l’état de 
l’imprimante et effectuez des opérations de base en temps 
réel, où que vous soyez.

•	 Backup VersaWorks : Sauvegardez automatiquement les 
données de travail VersaWorks dans le cloud pour garantir 
la sécurité et la continuité de vos opérations d’impression.

•	 PrintAutoMate (machines à plat uniquement) : Automatisez 
les travaux d’impression à forte complexité et faible volume 
à l’aide de gabarits pour une configuration plus rapide, un 
positionnement précis et un résultat constant.
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AP-640

Comfort EAP640CO4 € 637 € 53

Maintenance EAP640MA4 € 1.294 € 108

Plus EAP640PL4 € 2.598 € 216

Ultimate EAP640UL4 € 2.797 € 233

BD-8

Comfort EBD8CO4 € 471 € 39

Maintenance EBD8MA4 € 1.238 € 103

Plus EBD8PL4 € 1.960 € 163

Ultimate EBD8UL4 € 2.487 € 207

BD-12

Comfort EBD12CO4 € 565 € 47

Maintenance EBD12MA4 € 1.486 € 124

Plus EBD12PL4 € 2.352 € 196

Ultimate EBD12UL4 € 2.984 € 249

BN2-30

Comfort EBN230CO4 € 729 € 61

Maintenance EBN230MA4 € 1.075 € 90

Plus EBN230PL4 € 1.462 € 122

Ultimate EBN230UL4 € 2.616 € 218

BN2-20 /  
BN2-20A

Comfort EBN220CO1 € 608 € 51

Maintenance EBN220MA1 € 896 € 75

Plus EBN220PL1 € 1.218 € 102

Ultimate EBN220UL1 € 2.180 € 182

BY-20

Comfort EBY20CO4 € 608 € 51

Maintenance EBY20MA4 € 896 € 75

Plus EBY20PL4 € 1.218 € 102

Ultimate EBY20UL4 € 2.180 € 182

CO-300 /  
CO-300i

Comfort ECO300CO4 € 576 € 48

Maintenance ECO300MA4 € 1.395 € 116

Plus ECO300PL4 € 4.639 € 387

Ultimate ECO300UL4 € 5.081 € 423

CO-640 /  
CO-640i

Comfort ECO640CO4 € 576 € 48

Maintenance ECO640MA4 € 1.395 € 116

Plus ECO640PL4 € 5.481 € 457

Ultimate ECO640UL4 € 5.923 € 494

DA-640

Maintenance EDA640MA4 € 1.602 € 133

Plus EDA640PL4 € 5.105 € 425

Ultimate EDA640UL4 € 6.977 € 581

Dimensor S

Maintenance EDIMENSE-S-MA4 € 2.203 € 184

Plus EDIMENSE-S-PL4 € 5.525 € 460

Ultimate EDIMENSE-S-UL4 € 7.197 € 600

Machine Contrat Code Annuel Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions

¹ Les interventions sont déclenchées dans le cadre des conditions de garantie des produits. 
² Pour activer les contrats d’extension de garantie, la machine doit être enregistrée dans Roland DG Connect.
³ Valable du 1er janvier au 31 décembre 2026
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ER-641

Comfort EVG540CO4 € 543 € 45

Maintenance EVG540MA4 € 1.338 € 111

Plus EVG540PL4 € 2.558 € 213

Ultimate EVG540UL4 € 3.000 € 250

LEC2-300/330

Comfort ELEC2330CO4 € 576 € 48

Maintenance ELEC2330MA4 € 1.428 € 119

Plus ELEC2330PL4 € 2.812 € 234

Ultimate ELEC2330UL4 € 3.254 € 271

LEC2-640

Comfort ELEC2640CO4 € 637 € 53

Maintenance ELEC2640MA4 € 1.294 € 108

Plus ELEC2640PL4 € 2.203 € 184

Ultimate ELEC2640UL4 € 2.614 € 218

LEC2-330S

Comfort ELEC2330SCO4 € 576 € 48

Maintenance ELEC2330SMA4 € 1.394 € 116

Plus ELEC2330SPL4 € 4.640 € 387

Ultimate ELEC2330SUL4 € 5.082 € 423

LEC2-640S

Comfort ELEC2640SCO4 € 576 € 48

Maintenance ELEC2640SMA4 € 1.394 € 116

Plus ELEC2640SPL4 € 5.481 € 457

Ultimate ELEC2640SUL4 € 5.922 € 494

LG-300

Comfort ELG300CO4 € 471 € 39

Maintenance ELG300MA4 € 1.238 € 103

Plus ELG300PL4 € 1.960 € 163

Ultimate ELG300UL4 € 2.487 € 207

LG-540

Comfort ELG540CO4 € 637 € 53

Maintenance ELG540MA4 € 1.294 € 108

Plus ELG540PL4 € 2.487 € 207

Ultimate ELG540UL4 € 2.797 € 233

LG-640

Comfort ELG640CO4 € 637 € 53

Maintenance ELG640MA4 € 1.294 € 108

Plus ELG640PL4 € 2.487 € 207

Ultimate ELG640UL4 € 2.797 € 233

LO-300

Comfort ELO300CO4 € 576 € 48

Maintenance ELO300MA4 € 1.395 € 116

Plus ELO300PL4 € 5.243 € 437

Ultimate ELO300UL4 € 5.742 € 479

Machine Contrat Code Annuel Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions

¹ Les interventions sont déclenchées dans le cadre des conditions de garantie des produits. 
² Pour activer les contrats d’extension de garantie, la machine doit être enregistrée dans Roland DG Connect.
³ Valable du 1er janvier au 31 décembre 2026



www.rolanddg.eu

LO-640

Comfort ELO640CO4 € 576 € 48

Maintenance ELO640MA4 € 1.395 € 116

Plus ELO640PL4 € 6.185 € 515

Ultimate ELO640UL4 € 6.692 € 558

MG-300

Comfort EMG300CO4 € 471 € 39

Maintenance EMG300MA4 € 1.238 € 103

Plus EMG300PL4 € 1.960 € 163

Ultimate EMG300UL4 € 2.487 € 207

MG-640

Comfort EMG640CO4 € 637 € 53

Maintenance EMG640MA4 € 1.294 € 108

Plus EMG640PL4 € 2.203 € 184

Ultimate EMG640UL4 € 2.615 € 218

MO-180

Comfort EMO180CO4 € 699 € 58

Maintenance EMO180MA4 € 1.130 € 94

Plus EMO180PL4 € 3.266 € 272

Ultimate EMO180UL4 € 4.144 € 345

MO-240

Comfort EMO240CO4 € 1.164 € 97

Maintenance EMO240MA4 € 1.130 € 253

Plus EMO240PL4 € 4.205 € 350

Ultimate EMO240UL4 € 5.336 € 445

SG-300 /  
SG2-300 /  
SG3-300 

Comfort ESG300CO4 € 543 € 45

Maintenance ESG300MA4 € 1.096 € 91

Maintenance ESG640MA4 € 1.096 € 91

Plus ESG300PL4 € 1.738 € 145

Ultimate ESG300UL4 € 2.180 € 182

SG-540 /  
SG2-540 /  
SG3-540

Comfort ESG540CO4 € 543 € 45

Maintenance ESG540MA4 € 1.096 € 91

Plus ESG540PL4 € 1.738 € 145

Ultimate ESG540UL4 € 2.180 € 182

SG-640 /  
SG2-640 /  
SG3-640

Comfort ESG640CO4 € 543 € 45

Maintenance ESG640MA4 € 1.096 € 91

Plus ESG640PL4 € 1.738 € 145

Ultimate ESG640UL4 € 2.180 € 182

TY-300

Comfort ETY300CO4 € 859 € 72

Maintenance ETY300MA4 € 1.387 € 116

Plus ETY300PL4 € 2.483 € 207

Ultimate ETY300UL4 € 3.170 € 264

Machine Contrat Code Annuel Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions

¹ Les interventions sont déclenchées dans le cadre des conditions de garantie des produits. 
² Pour activer les contrats d’extension de garantie, la machine doit être enregistrée dans Roland DG Connect.
³ Valable du 1er janvier au 31 décembre 2026
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VF2-640

Comfort EVF2640CO4 € 543 € 45

Maintenance EVF2640MA4 € 1.338 € 111

Plus EVF2640PL4 € 2.558 € 213

Ultimate EVF2640UL4 € 3.000 € 250

VG-540 /  
VG2-540 /  
VG3-540 /  
VG4-540

Comfort EVG540CO4 € 543 € 45

Maintenance EVG540MA4 € 1.338 € 111

Plus EVG540PL4 € 2.558 € 213

Ultimate EVG540UL4 € 3.000 € 250

VG-640 /  
VG2-640 /  
VG3-640 /  
VG4-640

Comfort EVG640CO4 € 543 € 45

Maintenance EVG640MA4 € 1.338 € 111

Plus EVG640PL4 € 2.558 € 213

Ultimate EVG640UL4 € 3.000 € 250

XP-640

Comfort EXP640CO4 € 859 € 72

Maintenance EXP640MA4 € 1.387 € 116

Plus EXP640PL4 € 2.483 € 207

Ultimate EXP640UL4 € 3.170 € 264

XG-640

Comfort EXG640CO4 € 543 € 45

Maintenance EXG640MA4 € 1.338 € 111

Plus EXG640PL4 € 2.558 € 213

Ultimate EXG640UL4 € 3.000 € 250

Machine Contrat Code Annuel Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions

¹ Les interventions sont déclenchées dans le cadre des conditions de garantie des produits. 
² Pour activer les contrats d’extension de garantie, la machine doit être enregistrée dans Roland DG Connect.
³ Valable du 1er janvier au 31 décembre 2026
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Programmes de maintenance et 
d’extension de garantie : autres produits

Programme Maintenance

Une option de base mais fiable 
pour une protection rentable.

✔ Maintenance préventive : 2 visites 
annuelles à 6 mois d’intervalle par des 
techniciens certifiés pour maximiser 
les performances

✔ Toutes les pièces nécessaires à la 
maintenance préventive sont incluses. 

✔ Surveillance 24/7 : Les systèmes de 
diagnostic et d’assistance prédictive 
en cas de panne Roland DG Connect 
surveillent en permanence votre 
machine et vous alertent en cas de 
problème.

✔ Mises à jour des programmes et des 
logiciels.

⚠ Exclut les interventions curatives : 
Ne comprend pas les pièces de 
rechange ni la main-d’oeuvre, ni le 
déplacement.

Idéal pour : Les petites entreprises ou 
celles dont le budget est limité.

Programme Plus

L’équilibre parfait entre valeur et 
couverture complète.

⭐ Tout ce qui est prévu dans le 
programme Maintenance et le 
programme Basic.

✔ Couverture complète : Protection 
complète incluant les pièces 
détachées, les têtes d’impression, 
les frais de déplacement et de main 
d’œuvre.

✔ Visites illimitées des techniciens: 
Des solutions rapides et expertes 
de la part des techniciens certifiés 
Roland DG.

✔ Maintenance préventive : 
2 visites annuelles à 6 mois 
d’intervalle pour maximiser les 
performances.

Idéal pour : Les utilisateurs qui 
recherchent une protection 
complète et des coûts prévisibles.

Programme Basic

Maintenez votre équipement en 
excellent état grâce à un entretien 
régulier.

⭐ Tout ce qui est inclus dans le 
Programme Maintenance.

✔  Visites illimitées des techniciens : 
Des solutions rapides et expertes de la 
part de techniciens certifiés Roland DG.

✔ Maintenance préventive : 2 visites 
annuelles à 6 mois d’intervalle de 
la part de techniciens certifiés pour 
maximiser les performances. 

✔ Toutes les pièces nécessaires à la 
maintenance préventive sont incluses.

⚠ N’inclut pas les pièces de réparation 
ou les têtes d’impression.

Idéal pour : Les entreprises qui 
recherchent une solution de 
maintenance abordable pour prolonger 
la durée de vie de l’équipement.

PACKS DISPONIBLES

Nous proposons des packs d’un an et de deux ans avec trois niveaux 
de service, afin que vous puissiez trouver la solution idéale pour votre 
entreprise.

PACK MAINTENANCE ET GARANTIE PROLONGÉE - SERVICES INCLUS

Visites de maintenance 
preventive / an

Nombre de visites
illimités

Têtes d’impression
incluses

Pièces détachées 
incluses

PLUS 2

BASIC 2 - -

MAINTENANCE 2 - - -

*Les interventions sont déclenchées conformément aux conditions de garantie du produit
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BN-20 /  
BN-20A /  
BN-20D

Basic 1 year EBN20BA1 € 951 € 79,27

Basic 2 years EBN20BA2 € 1.712 € 142,68

Maintenance 1 year EBN20MA1 € 576 € 48,02

Maintenance 2 years EBN20MA2 € 1.037 € 86,43

Plus 1 year EBN20PL1 € 1.529 € 127,39

Plus 2 years EBN20PL2 € 2.752 € 229,30

EJ-640

Basic 1 year EEJ640BA1 € 2.458 € 204,80

Basic 2 years EEJ640BA2 € 4.424 € 368,64

Maintenance 1 year EEJ640MA1 € 1.317 € 109,75

Maintenance 2 years EEJ640MA2 € 2.371 € 197,55

Plus 1 year EEJ640PL1 € 3.253 € 271,04

Plus 2 years EEJ640PL2 € 5.855 € 487,90

EU-1000MF-4C /  
EU2-1000MF 4C

Basic 1 year EU104BA1 € 7.750 € 645,80

Basic 2 years EU104BA2 € 13.950 € 1.162,52

Maintenance 1 year EU104MA1 € 4.428 € 368,99

Maintenance 2 years EU104MA2 € 7.971 € 664,26

Plus 1 year EU104PL1 € 9.964 € 830,35

Plus 2 years EU104PL2 € 17.936 € 1.494,70

Premium Pack EU104PP2 € 15.500 € 1.291,70

EU-1000MF-6C /  
EU2-1000MF 6C

Basic 1 year EU106BA1 € 9.411 € 784,21

Basic 2 years EU106BA2 € 16.940 € 1.411,65

Maintenance 1 year EU106MA1 € 6.642 € 553,53

Maintenance 2 years EU106MA2 € 11.957 € 996,43

Plus1 year EU106PL1 € 13.286 € 1.107,16

Plus2 years EU106PL2 € 23.915 € 1.992,96

Premium Pack EU106PP2 € 20.483 € 1.706,92

LEC-330/ 
LEC-540/ 
LEJ-640

Basic 1 year ELEC-LEJBA1 € 2.175 € 181,28

Basic 2 years ELEC-LEJBA2 € 3.916 € 326,31

Maintenance 1 year ELEC-LEJMA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEC-LEJMA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEC-LEJPL1 € 3.634 € 302,79

Plus 2 years ELEC-LEJPL2 € 6.540 € 545,03

LEC-330S/ 
LEC-540S

Basic 1 year ELEC-SBA1 € 2.963 € 246,94

Basic 2 years ELEC-SBA2 € 5.334 € 444,49

Maintenance 1 year ELEC-SMA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEC-SMA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEC-SPL1 € 5.045 € 420,38

Plus 2 years ELEC-SPL2 € 9.080 € 756,69

Machine Contrat Code Total Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions
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LEF-12i

Basic 1 year ELEF12IBA1 € 2.105 € 175,41

Basic 2 years ELEF12IBA2 € 3.789 € 315,73

Maintenance 1 year ELEF12IMA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEF12IMA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEF12IPL1 € 3.222 € 268,50

Plus 2 years ELEF12IPL2 € 5.800 € 483,29

LEF-200 /  
LEF2-200

Basic 1 year ELEF2-200BA1 € 2.418 € 201,47

Basic 2 years ELEF2-200BA2 € 4.352 € 362,67

Maintenance 1 year ELEF2-200MA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEF2-200MA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEF2-200PL1 € 4.116 € 342,97

Plus 2 years ELEF2-200PL2 € 5.821 € 485,06

LEF-300 /  
LEF2-300

Basic 1 year ELEF300BA1 € 3.030 € 252,52

Basic 2 years ELEF300BA2 € 5.455 € 454,58

Maintenance 1 year ELEF300MA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEF300MA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEF300PL1 € 4.205 € 350,42

Plus 2 years ELEF300PL2 € 7.569 € 630,77

LEJ-640F

Basic 1 year ELEJ-FBA1 € 2.963 € 246,94

Basic 2 years ELEJ-FBA2 € 5.334 € 444,49

Maintenance 1 year ELEJ-FMA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEJ-FMA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEJ-FPL1 € 5.045 € 420,38

Plus 2 years ELEJ-FPL2 € 9.080 € 756,69

LEJ-640S

Basic 1 year ELEJ-SBA1 € 3.833 € 319,45

Basic 2 years ELEJ-SBA2 € 6.900 € 575,01

Maintenance 1 year ELEJ-SMA1 € 1.164 € 97,01

Maintenance 2 years ELEJ-SMA2 € 2.095 € 174,62

Plus 1 year ELEJ-SPL1 € 6.526 € 543,85

Plus 2 years ELEJ-SPL2 € 11.747 € 978,94

RF-640

Basic 1 year ERF640BA1 € 2.081 € 173,44

Basic 2 years ERF640BA2 € 3.746 € 312,20

Maintenance 1 year ERF640MA1 € 1.197 € 99,76

Maintenance 2 years ERF640MA2 € 2.154 € 179,52

Plus 1 year ERF640PL1 € 2.641 € 220,09

Plus 2 years ERF640PL2 € 4.754 € 396,18

Machine Contrat Code Total Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions
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RT-640

Basic 1 year ERT640BA1 € 2.081 € 173,44

Basic 2 years ERT640BA2 € 3.746 € 312,20

Maintenance 1 year ERT640MA1 € 1.197 € 99,76

Maintenance 2 years ERT640MA2 € 2.154 € 179,52

Plus 1 year ERT640PL1 € 2.641 € 220,09

Plus 2 years ERT640PL2 € 4.754 € 396,18

SP-300i

Basic 1 year ESP300IBA1 € 1.543 € 128,56

Basic 2 years ESP300IBA2 € 2.777 € 231,46

Maintenance 1 year ESP300IMA1 € 1.148 € 95,64

Maintenance 2 years ESP300IMA2 € 2.066 € 172,17

Plus 1 year ESP300IPL1 € 1.978 € 164,82

Plus 2 years ESP300IPL2 € 3.561 € 296,72

SP-540i

Basic 1 year ESP540IBA1 € 1.543 € 128,56

Basic 2 years ESP540IBA2 € 2.777 € 231,46

Maintenance 1 year ESP540IMA1 € 1.148 € 95,64

Maintenance 2 years ESP540IMA2 € 2.066 € 172,18

Plus 1 year ESP540IPL1 € 1.978 € 164,82

Plus 2 years ESP540IPL2 € 3.561 € 296,72

VS-300i

Basic 1 year EVS300IBA1 € 2.081 € 173,44

Basic 2 years EVS300IBA2 € 3.746 € 312,20

Maintenance 1 year EVS300IMA1 € 1.197 € 99,76

Maintenance 2 years EVS300IMA2 € 2.154 € 179,52

Plus 1 year EVS300IPL1 € 2.641 € 220,09

Plus 2 years EVS300IPL2 € 4.754 € 396,18

VS-540i

Basic 1 year EVS540IBA1 € 2.081 € 173,44

Basic 2 years EVS540IBA2 € 3.746 € 312,20

Maintenance 1 year EVS540IMA1 € 1.197 € 99,76

Maintenance 2 years EVS540IMA2 € 2.154 € 179,52

Plus 1 year EVS540IPL1 € 2.641 € 220,09

Plus 2 years EVS540IPL2 € 4.753 € 396,08

VS-640i

Basic 1 year EVS640IBA1 € 2.081 € 173,44

Basic 2 years EVS640IBA2 € 3.746 € 312,20

Maintenance 1 year EVS640IMA1 € 1.197 € 99,76

Maintenance 2 years EVS640IMA2 € 2.154 € 179,52

Plus 1 year EVS640IPL1 € 2.641 € 220,09

Plus 2 years EVS640IPL2 € 4.754 € 396,18

Machine Contrat Code Total Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions
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XR-640

Basic 1 year EXR640BA1 € 2.458 € 204,80

Basic 2 years EXR640BA2 € 4.424 € 368,64

Maintenance 1 year EXR640MA1 € 1.317 € 109,75

Maintenance 2 years EXR640MA2 € 2.371 € 197,55

Plus 1 year EXR640PL1 € 3.253 € 271,04

Plus 2 years EXR640PL2 € 5.855 € 487,90

XT-640

Basic 1 year EXT640BA1 € 2.458 € 204,80

Basic 2 years EXT640BA2 € 4.424 € 368,64

Maintenance 1 year EXT640MA1 € 1.317 € 109,75

Maintenance 2 years EXT640MA2 € 2.371 € 197,55

Plus 1 year EXT640PL1 € 3.253 € 271,04

Plus 2 years EXT640PL2 € 5.855 € 487,90

Machine Contrat Code Total Mensuel

Programme de maintenance 
et d’extension de garantie : 
Tarifs et conditions
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S E R V I C E S  I N C L U S

✔

Garantie des têtes d’impression
Protégez votre investissement avec la couverture 
des têtes d’impression pour vous assurer une 
constance en termes de performances.

✔

Accès à la Roland DG Academy
Améliorez vos compétences grâce à une formation 
d’une journée animée par un spécialiste des 
produits de la Roland DG Academy. Cette session 
approfondie se concentre sur l’optimisation des 
capacités de votre appareil et se déroule dans l’un 
des centres dédiés de Roland DG.*

✔

1 visite de maintenance préventive
Une visite de maintenance programmée au cours 
du sixième mois suivant l’installation pour assurer 
le bon fonctionnement de votre appareil.

✔

Accès à diverses formules d’extension de 
garantie
Bénéficiez des options de garantie exclusives 
offertes par Roland DG Care.

Protégez votre 
investissement avec le  
Protection Pack 
Sérénité totale, protection étendue

*La formation avancée est limitée à une personne par machine. Des 
conditions générales s’appliquent.

Quand vous optez pour un produit Roland, vous n’achetez pas seulement une 
machine, vous vous assurez une sérénité totale grâce au Protection Pack Roland 
DG Care. Ce pack de service additionnel et complet vous permet d’optimiser les 
performances de votre appareil tout en prolongeant sa durée de vie.

Le Protection Pack Roland DG Care offre une assistance technique complète et 
des services supplémentaires, inclus dans l’achat de n’importe quel produit Roland.

 Le Protection Pack vous donne également accès à la gamme de garanties 
étendues de Roland DG Care, assurant une protection à long terme de votre 
investissement.
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AP-640 Protection Pack EAP640PP1 € 698

BD-8 Protection Pack EBD8PP1 € 631

BD-12 Protection Pack EBD12PP1 € 757

BN-20 / BN-20A / BN-20D Protection Pack EBN20PP1 € 576

BN2-20 / BN2-20A Protection Pack EBN220PP1 € 543

BN2-30 Protection Pack EBN230PP1 € 576

BY-20 Protection Pack EBY20PP1 € 653

CO-300 / CO-300i Protection Pack ECO300PP1 € 1.035

CO-640 / CO-640i Protection Pack ECO640PP1 € 1.035

DA-640 Protection Pack EDA640PP1 € 1.586

Dimensor S Protection Pack EDIMENSE-S-PP1 € 1.683

EJ-640 Protection Pack EEJ640PP1 € 811

LEC-330/LEC-540/LEJ-640 Protection Pack ELEC-LEJPP1 € 929

LEC-330S/LEC-540S Protection Pack ELEC-SPP1 € 929

LEC2-300/330 Protection Pack ELEC2-330PP1 € 1.035

LEC2-330S-ALL Protection Pack ELEC2-330SPP1 € 1.035

LEC2-640 Protection Pack ELEC2-640PP1 € 1.117

LEC2-640S-ALL Protection Pack ELEC2-640SPP1 € 1.035

LEF-12i Protection Pack ELEF12IPP1 € 647

LEF-300 / LEF2-300 / LEF2-300D Protection Pack ELEF300PP1 € 858

LEF-20 / LEF-200 / LEF2-200 Protection Pack ELEF2-200PP1 € 816

LEJ-640S Protection Pack ELEJ-SPP1 € 929

LG-300 Protection Pack ELG300PP1 € 631

LG-540 Protection Pack ELG540PP1 € 698

LG-640 Protection Pack ELG640PP1 € 698

LO-300 Protection Pack ELO300PP1 € 1.129

LO-640 Protection Pack ELO640PP1 € 1.129

MG-300 Protection Pack EMG300PP1 € 631

MG-640 Protection Pack EMG640PP1 € 698

MO-180 Protection Pack EMO180PP1 € 613

MO-240 Protection Pack EMO240PP1 € 858

RF-640 Protection Pack ERF640PP1 € 706

RT-640 Protection Pack ERT640PP1 € 706

SG-300 / SG2-300 / SG3-300 Protection Pack ESG3300PP1 € 610

SG-540 / SG2-540 / SG3-540 Protection Pack ESG3540PP1 € 610

SG-640 Protection Pack ESG640PP1 € 610

TY-300 Protection Pack ETY300PP1 € 1.054

VF2-640 Protection Pack EVF2640PP1 € 765

VG-540 / VG2-540 / VG3-540 / VG4-540 Protection Pack EVG540PP1 € 765

VG-640 / VG2-640 / VG3-640 / VG4-640 Protection Pack EVG3640PP1 € 765

VS-300i Protection Pack EVS300IPP1 € 706

VS-640i Protection Pack EVS640IPP1 € 706

XP-640 Protection Pack EXP640PP1 € 1.054

XG-640 Protection Pack EXG640PP1 € 765

XR-640 Protection Pack EXR640PP1 € 811

XT-640 Protection Pack EXT640PP1 € 811

Protection Pack : 
Tarifs et conditions

Machine Contrat Code Annuel




